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PAPEL DEL CONSULTOR EN LA ORGANIZACION DE EMPRESAS

También nos llaman “cirujanos de empresas”, ya que nuestro papel es exacta-
mente igual. Velamos por la salud de las empresas consultadas, hacemos un
diagnostico de la situacion que enfrentamos, diseflamos la intervencion que
hemos de hacer (Modelo de Organizacién) e intervenimos en su puesta en
marcha.

En este proceso, escuchamos a todas las partes, Direccion, Mandos Interme-
dios, Fuerza Laboral con el fin de tener un elemento objetivo, no sesgado de
la situacion real de la entidad. Ayudamos a la direccion a establecer los obje-
tivos a medio y largo plazo, consensuamos el nuevo Modelo de Organizacion
y apoyamos a la empresa en su migracion al nuevo modelo.

Es dificil, a veces, muy dificil, pero cuando los empresarios empiezan a ver la
luz, profundizan hasta conseguir que, el nuevo modelo, funcione como un
reloj bien engrasado y que controla todos los aspectos de su negocio.

Es un placer, cuando pasan los afos ver el crecimiento que ha experimentado
la compaiiia y, siempre, nos sentimos parte de ellos. Como un cirujano...

Tengo .
Talento

Manuel Diaz,
Director General

Saludo

Permitidme, por esta Gnica vez,
una reflexion muy personal.

Hace unos dias he tenido un
nieto. Un bebé sonrosado y con
muy buenos pulmones. ..
Mirandolo y viendo toda la
parafernalia alrededor, repleta de
cuidados y de dutiles para su
cuidado, de los que muchos no
tengo ni idea de que para qué
sirven, he pensado en su futuro,
el mundo que le vamos a dejar.
Su crecimiento, su sanidad, su
educacion familiar y académica,
su nutricion, el conocimiento que
podra adquirir con las nuevas
tecnologias que, ahora, ni
sofilamos que podran existir. ..
Llegué a casa y mir¢ las noticias.
Se me cay6 el alma a los pies
cuando vi imagenes de nifios en
Oriente Medio y en Africa.

Algo estamos haciendo mal...
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Catdalogo de Servicios Profesionales

ORGANIZACION o

Definicion y Valoracion de Puestos de Trabajo

Diagnosticos de Situacion

Disefios de Modelos de Organizacion

Implantacion de Modelos Definidos DakFos Consultores

Manuales de Procedimientos

PERSONAL Q
Manual de Gestion de RRHH ﬁ _‘@; )
Politicas Activas de RRHH Z0

Tengo_, .
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Herramientas de Gestion de RRHH
Seleccion de Personal

Politicas salariales, Incentivos, Igualdad, Conci-
liacion, ...

FORMACION

Planes de Formacion

Formacion “In Company”

Management
Habilidades Directivas

e.learning

EMPRENDEDORES
Oportunidades de Negocio

Talleres de autoempleo
Mentoring, tutorias
Simuladores de Empresas
Aceleradoras de Empresas

Plan de Formacion

DAKKOS Consultores, Seleccion de Personal

Declaracion de Igualdad de Oportunidades

Atendiendo a la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, y en concordancia con lo dispuesto en los RD 901/2020 y 902/2020, de 13 de octubre, nos
hemos marcado como objetivo promover la defensa y aplicacion del principio de igualdad entre hombres y mujeres, evitando cualquier tipo de
discriminacion laboral por razén de sexo, garantizando asi las mismas oportunidades de acceso.

SELECCION DE PERSONAL

Una de las areas mas importantes de nuestros servicios

es la Seleccion de Personal y Executive Search.

Por ello, os relacionamos un breve resumen de los
mejores curriculums incorporados a nuestra Base de
Datos, (Droping File), en el tltimo mes por si, en vuestras
organizaciones, precisais incorporar a alguien con alguno

de esos perfiles:

DROPING FILE
Ref. 96.10.01.— Director Admvo-Financiero
Ref. 96.10.02.— Responsable de Nominas
Ref. 96.10.03.— Jefes de Obras Civil y Edificacion
Ref. 96.10.04.— Community Manager
Ref. 96.10.05.— Director de Marketing, gran consumo
Ref. 96.10.06.— Ingeniero de Proyectos Fotovoltaicos
Ref. 96.10.07.— Varios jovenes licenciados en ADE

Tengo .

Dako Consultores
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José Luis Benavente Ulgar
Asegurador

Relaciones Institucionales

LAS RELACIONES INSTITUCIONALES.

Las Relaciones Institucionales, (RRII), dotan a la organiza-
cion de dos componentes fundamentales, uno de cara al ex-
terior y otro enfocado a la propia entidad internamente, so-
bre todo cuando tenemos grupos empresariales formados por
distintas empresas, ahi es de vital importancia la labor trans-
versal del RRII,

Facilita la labor de comunicacion interna de lo que su enti-
dad realiza a nivel global y ello incrementa el sentimiento de
pertenencia a la organizacion. Las entidades que trabajan

este concepto tienen una menor conflictividad sindical, por-
que el trabajador asume como suya su empresa, por los valo-
res y la labor que realiza a la sociedad.

Un RRII que se precie deber tener acceso a toda la informa-
cion relevante de la compaiiia, para trasladar sin ambages ni
errores la vision mas fidedigna empresarial. Es como “el
embajador” de la empresa ante otras entidades publicas o
privadas y la misma sociedad. Es como una “llave maestra”
encargada de abrir relaciones con entidades afines e incluso
que puedan ser de la competencia, del mismo sector u otros
que en funcidén de la actividad sea susceptible de establecer
negocios.

El buen RRII, mejora con sus actos, habilidades sociales y
contactos la imagen y reputacion de la empresa, y ante situa-
ciones de crisis puede aminorar sus consecuencias, en cola-
boracion con otros estamentos de la entidad.

Una empresa es buena por lo que hace, pero si no se cuenta
con una labor divulgativa fina, personal y constante en el
tiempo pierde mucho de su verdadero calado en la sociedad.

Finalmente, no confundir al RRII con el Director Comercial,
es un error de consideraciones ocednicas, ahora bien, pueden
y deben de ser muy complementarios para que pueden llevar
a buen puerto el buque de la empresa.

DAKKOS CONSULTORES

CONSULTORIA DE ORGANIZACION

Dakkos Consultores

20ué es un Plan de Carrera y Desarrollo?

El Plan de Carrera de un trabajador es el proceso vinculado a
la gestion de su talento humano, que contribuye a planificar,
a futuro, el desarrollo y crecimiento que puede lograr me-
diante la guia, el acompafiamiento y el entrenamiento ade-
cuado con respecto a las oportunidades dentro de la empresa.
En este camino el trabajador establece sus metas profesiona-
les y debe ser capaz de identificar los medios por los cuales
las alcanzard, con la ayuda de la organizacion.

Usualmente esta planificacion consta de dos protagonistas
con intereses particulares:

* La empresa: Interesada en contar con personal preparado
para posiciones laborales de mayor responsabilidad para
cuando se presenten vacantes o se abran nuevas oportunida-
des.

* El sujeto: Interesado en crecer profesionalmente y alcanzar
puestos de mayor jerarquia y remuneracion.

En la actualidad las estructuras de las organizaciones estan en
movimiento y se adaptan a las condiciones cambiantes de los
mercados, esto obliga a replantear los perfiles de los puestos
de trabajo y a buscar el desarrollo de nuevas competencias

Manuel Diaz,
Director General

y habilidades para su capital humano,
de manera que estén preparados para responder, efectivamen-
te, a las nuevas exigencias.

Es de gran importancia que estos planes sean compartidos y
conocidos por los colaboradores y que estén basados en poli-
ticas claras, justas y equitativas. De igual manera, es funda-
mental que existan los medios y mecanismos para permitirles
a los empleados acceder al desarrollo, tanto de las competen-
cias como de los conocimientos requeridos en los puestos de
trabajo. No se olvide que es clave que la alta gerencia respal-
de y apoye el cumplimiento de dichas politicas.
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PASATIEMPOS Recomendaciones
Otonada

Disfrutar paseando. Mis tres lugares favoritos para
pasear en otofio son:

Anterior:

5 trozos de carbdn, una zanahoria y una

gorra estan tirados en el césped del jar- 1)  En Madrid, ir desde Atocha por Recoletos y

din. Nadie los tiré en el césped, y, sin Paseo del Prado hasta Cibeles. Espectacular...

eplbargo, existe una razon Perfect’amente 2)  En Paris, Museo del Louvre, Las Tullerias, Pla-

logica para que estén ahi. ;Cual es la . ,

razén? za de la Concordia, Campos Eliseos hasta el
Arco del Triunfo.

Solucién: 3) Y en Sevilla, desde el Puente de Triana hasta el

Parque de Maria Luisa.

Fueron usados por nifios para hacer un
mufieco de nieve. La nieve se habia de-

rretido.

CONTACTANOS

Nuevo acertijo: Para cualquier consulta relacionada con
Dos hombres estan en un desierto. Am- nuestros Servicios Profesionales, no dudes

bos llevan mochilas. Uno de ellos esta t tact 1 /
muerto. El que esta vivo tiene la mochila €n ponerte en contacto con nosotros en e

abierta y el que estd muerto la tiene cerra- 638.382930, o0 en inf o@dakkos. com
da.
. Qué hay en la mochila del muerto? .. .,
Mas informacion en www.dakkos.com

EMPRENDEDORES

ESTUDIO INICIAL BASICO DE VIABILIDAD

Un emprendedor es aquella persona con vision empresarial, que detecta

Teng una oportunidad en el mercado y decide poner en marcha un proyecto

con una idea innovadora. Por tanto, ser emprendedor significa aportar

Tal t creatividad, compromiso y tenacidad. Pero esto no es suficiente.

en 0 Ademas de tener una buena idea, es esencial que el emprendedor

realice un estudio previo de viabilidad del negocio. En €l se deben
determinar aspectos tan importantes como:

\

Ten 0 Analisis de mercado. Recoge las principales tendencias de consumo de

g J » un sector concreto y estudia las posibilidades de negocio de un
proyecto.

Ta.lentO Estudio de competidores. Analiza detalladamente a otros competidores

y su actividad empresarial para determinar buenas practicas o extraer
aprendizajes de sus experiencias.

Publico objetivo. Acotar el publico objetivo al que quiere dirigir su

Tengo ’ - actividad empresarial, sus necesidades y como llegar a ¢l de forma
efectiva es esencial.
Ta,lento La evaluacion de estos aspectos desde las primeras fases de creacion de

un negocio permitira al emprendedor contar con informaciéon de valor
para iniciar su proyecto.

Los datos son utilizados inicamente para mantenerle informado sobre los servicios y noticias de la empresa DAKKOS Consultores. En cualquier momento puede ejercer los derechos
de rectificacion, supresion, oposicion, a no estar incluido en procesos de decisiones individuales automatizadas, a la portabilidad y a limitacion del tratamiento. Para ello, bastara con
que envie un correo-e a info@dakkos.com indicando lo que proceda. Asimismo, podra presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (www.agpd.es).
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